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El presente texto contiene incorporadas todas sus modificaciones consolidadas al 2 de octubre de 2019, del Acuerdo
Administrativo N°. 036-2003, Reglamento de Recursos de Numeracién, aprobado el 14 de marzo de 2003 y publicado en
La Gaceta, Diario Oficial N2. 65 del 02 de abril de 2003, y se ordena su publicacion en La Gaceta, Diario Oficial,
conforme la Ley N°. 963, Ley del Digesto Juridico Nicaragliense, publicada en La Gaceta, Diario Oficial N°. 203 del 25 de
octubre de 2017 y la Ley N2. 1003, Ley del Digesto Juridico Nicaraglense de la Materia de Telecomunicaciones y
Servicios Postales, aprobada el 2 de octubre de 2019.

ACUERDO ADMINISTRATIVO N<. 036 — 2003

El Director General del Instituto Nicaragliense de Telecomunicaciones y Correos (TELCOR) Ente Regulador, en uso de
las atribuciones y facultades que le confieren la Ley Organica de TELCOR; el Reglamento General de la Ley Organica:
la Ley General de Telecomunicaciones y Servicios Postales (Ley N°. 200) y el Reglamento de la Ley General de
Telecomunicaciones y Servicios Postales.

CONSIDERANDO

l.- Que la representacion, direccién y administracion de TELCOR esté& a cargo del Director General, quien es el
funcionario ejecutivo superior de la institucion, ostentando la representacién legal y la responsabilidad de dirigir,
coordinar, controlar y vigilar la actividad del Instituto Nicaraglense de Telecomunicaciones y Correos de conformidad
con la Ley y sus Reglamentos. (Ley Organica, Articulo 5).

Il.- Que el Director General de TELCOR dentro de sus facultades tiene la de formular y aprobar los Reglamentos y
Normas que sean necesarias para el cumplimiento de los objetivos y fines institucionales de TELCOR. (Reglamento
Organico, Articulo 7, inciso 5).

lll.- Que la Ley General de Telecomunicaciones y Servicios Postales se encuentra orientada dentro de sus tareas
principales a garantizar un desarrollo planificado, sostenido, ordenado y eficiente de las telecomunicaciones y servicios
postales, lo cual es congruente y consecuente con la funcién propia de TELCOR de administrar la numeracion,
sefalizacion y demas planes técnicos fundamentales para el desarrollo de las redes de telecomunicaciones, asi como la
definiciéon de las bases y criterios en cuanto a procedimientos y conceptos para su establecimiento. (Ley General de
Telecomunicaciones y Servicios Postales, Articulo 2, inciso 1; Reglamento del mismo cuerpo de Ley, Articulo 84).

IV.- Que el Presidente de la Republica en el uso de sus atribuciones y facultades Constitucionales estando en tiempo y
forma Reglamento la Ley General de Telecomunicaciones y Servicios Postales (Ley N°. 200), disponiendo que TELCOR
tendra dentro de sus facultades la de emitir los Reglamentos Especificos y normas complementarias que resulten
necesarias para el mejor cumplimiento de las funciones y responsabilidades asignadas. (Constitucién Politica Articulo
250, inciso 10; Decreto Ejecutivo N°. 19 - 96 Reglamento de la Ley General de Telecomunicaciones y Servicios Postales
Ley N©. 200, Articulo 165).

V.- Que en régimen monopdlico ha funcionado un Plan de Numeracién acorde a esa realidad, no apto para responder a
las necesidades de un régimen en libre competencia en el cual los recursos son compartidos por un sin nimero de
operadores.

VI.- Que es indispensable establecer las normativas de asignacion de recursos de numeracién que establezcan los
criterios en cuanto a procedimientos y conceptos que presenten reglas claras, a fin de garantizar la transparencia y
predictibilidad de los administradores en relacion a las solicitudes congruentes de los administrados, traduciéndose en
confianza y seguridad. Disefiando para tales efectos un Plan de Numeracion que responda a las necesidades presentes
y futuras de un régimen de libre apertura del mercado, donde se prevea los ajustes necesarios para responder a los
requerimientos provocados por el dinamismo de un mercado abierto.

VIl.- Que el Plan de Numeracion Nacional debe consistir en el conjunto de reglas para el uso y explotacion de nimeros y
en un disefio que contiene la estructura de los diferentes formatos de numeracion de los servicios, que consta de cifras
decimales separadas en grupos para identificar paises destinos nacionales y abonados, incluyéndose los
procedimientos de marcacion hacia las diferentes redes y servicios, permitiendo ademas identificar inequivocamente a
cada usuario dentro de las redes telecomunicaciones establecidas en el pais; donde para el disefio del mismo deben



considerarse las normas y recomendaciones E-164, E-212, E-213, E-215 de la UIT entre otras.

VIIl.- Que el objetivo fundamental del Plan Nacional de Numeracién consiste en optimizar e1 uso y administracién de los
recursos de numeracién en un marco de libre competencia que establezcan los procedimientos de marcacion y las
reglas de uso y explotacion de estos recursos, en condiciones de eficiencia y equidad.

ACUERDA:

EMITIR EL REGLAMENTO DE RECURSOS DE NUMERACION
.- REGLAMENTO DE RECURSOS DE NUMERACION:
CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1 Objeto y ambito de aplicacion.

El presente Reglamento tiene por objeto la regulacion del procedimiento de asignacion y reserva de los recursos de
numeracion administrados por TELCOR y de las normas para su utilizacion, a fin de establecer y garantizar procesos
claros, transparentes y predecibles que limiten la discrecionalidad, asi como de garantizar el desarrollo planificado,
sostenido, ordenado y eficiente de las telecomunicaciones, sin perjuicio de las demas facultades que le competen a
TELCOR, en materia de planificacién, adjudicacién y atribucién de la numeracion, contempladas en el Plan Nacional de
Numeracién.

Articulo 2 Asignacion de Recursos de Numeracion.

Se asignaran recursos de numeracioén a los operadores que posean por lo menos un titulo habilitante emitido por
TELCOR que les autorice la prestacién de un servicio de telecomunicaciones que requiera de numeracion o que les
otorgue el derecho a la interconexion con redes que soporten servicios de telecomunicaciones.

Los operadores a los cuales se les asigne numeracion podran subasignar nimeros individuales a otros operadores
autorizados por TELCOR y usuarios finales. Los nimeros subasignados siguen siendo recursos administrados por
TELCOR.

Los operadores que posean titulo habilitante que les autorice la prestacion de servicios de telecomunicaciones que
requiera de numeracién o que les otorgue el derecho a la interconexion con redes que soporten servicios de
telecomunicaciones y soliciten se les conceda recursos adicionales y que lo hayan realizado de acuerdo a los
procedimientos establecidos por TELCOR y relinan los requisitos necesarios podran obtener una reserva de recursos de
numeracion.

La asignacién de recursos de numeracién para los operadores de telefonia publica basica conmutada TPBC debera ser
directamente proporcional al crecimiento de puertos de abonados.

Los operadores autorizados por TELCOR para la prestacién de un servicio de telecomunicaciones que requieran de
numeracion podran solicitar la asignacion de nimeros a TELCOR por bloques de cien mil o mas nimeros, esto con el
objetivo de que TELCOR pueda facilitar el 6ptimo desarrollo de la actividad del Operador y la calidad del servicio
prestado. Los recursos de numeracién seran asignados al Operador solicitante, el cual, previo el pago Unico de los
importes respectivos, adquiere el derecho exclusivo de uso de la numeracién asignada por todo el plazo de vigencia de
la Concesién y/o Licencia a favor del Operador.

Articulo 3 Recursos Especiales.

Las personas que no sean operadores de ningln servicio de telecomunicaciones o que ostentando titulos habilitantes
que no requieran de la asignacion de recursos de numeracion, podran solicitar asignacion de recursos especiales de
numeracion para satisfacer necesidades propias, los cuales le podran ser concedidos de acuerdo a su disponibilidad,
previo cumplimiento de las condiciones y requisitos correspondientes, debiendo tomar en consideracion los criterios que
sean correspondientes y aplicables que se encuentran establecidos en el Articulo 4 del presente reglamento.

En el caso de asignacion de recursos especiales de numeracion el asignatario podra recurrir al operador autorizado de
su preferencia para realizar el contrato comercial correspondiente para habilitar el recurso referido de conformidad a las
disposiciones propias establecidas en este reglamento.

Los recursos especiales asignados se sujetaran a todas las disposiciones aplicables del presente reglamento y el
reglamento de tasas y derechos y demas normas aplicables.



Se consideran recursos especiales de numeracion aquellos que por sus caracteristicas propias son ain mas limitados
que los recursos de numeracién de abonados, conformados con una estructura IXY y IXYZ que conceden una capacidad
maxima de 100 y 1000 numeros respectivamente por asignar.

En el caso de presentarse mas solicitudes de este tipo de recursos que los recursos disponibles a asignar TELCOR
procederd a través de concurso publico.

Articulo 4 Recursos de Numeracion Especial para Servicios de Emergencia.

TELCOR establecera recursos de numeracion especial para ser asignados a los servicios denominados de emergencia
con el fin de contribuir a los derechos individuales, los cuales gozaran de tasa cero y de implementacién obligatoria y
gratuita frente a todos los operadores de los servicios regulados mediante el presente reglamento.

Podran solicitar la asignacion de recursos de numeracion especial para estos efectos, todas aquellas instituciones
publicas, privadas o mixtas cuyo objeto social sea sin fines de lucro, interés social y publico, de servicio general a la
poblacién quienes tendran acceso gratuito a las mismas a través del recurso especial asignado para garantizarle los
conceptos de vida y seguridad.

Se consideran entre otras instituciones que prestan servicios de emergencia las siguientes:

1. Hospitales Publicos.

2. Cruz Roja Nicaraglense.

3. Defensa Civil.

4. Policia Nacional.

5. Bomberos.

La numeracion anterior en el orden sefialado no representa grados de importancia ni es limitativa.

En cualquier caso, todas las asignaciones y reservas se haran de conformidad a lo establecido en el Plan Nacional de
Numeracién.

Articulo 5 Cargos por Subasignaciones.

Los operadores asignatarios de numeracion tendran derecho a cobrar a los operadores que ostenten subasignaciones la
parte de la tasa que el asignatario del recurso haya debido pagar a TELCOR por los recursos que han sido
subasignados, asi como los gastos que estas subasignaciones ocasionen.

Articulo 6 Responsabilidades de los operadores que ostenten asignaciones y subasignaciones hacia los
usuarios.

Los operadores que posean asignaciones y subasignaciones de recursos de numeracion seran responsables de facilitar
los niumeros de abonados a sus clientes.

Los operadores estan obligados a asegurar que sus planes para asignar y distribuir la numeracién sean compatibles con
el Plan Nacional de Numeracion, a fin de garantizar que sus planes sean mutuamente compatibles.

Articulo 7 Criterios aplicables a la tramitacién de solicitudes.
Para la asignacion y/o reserva de recursos de numeracién, TELCOR tomara en consideracién los siguientes criterios:

1. El uso adecuado y eficiente de los recursos de numeracién tomando como referencia la disponibilidad de los mismos
para atender la potencial demanda por parte de los operadores.

2. La puesta a disposicién de los operadores de redes y prestadores de servicios de una cantidad suficiente de recursos
de numeracién.

3. La garantia de una competencia justa y equitativa.
4. La idoneidad de los recursos de numeracioén para el fin previsto.

5. La compatibilidad entre las asignaciones de distintos operadores de redes y prestadores de servicios.



Articulo 8 Principios para la asignacion y/o reserva de recursos de numeracion.

Las asignaciones y/o reservas de recursos de numeracion se realizaran conforme a los principios de proporcionalidad,
transparencia, no discriminacién y objetividad, y sin tener en cuenta los posibles criterios de identificacién de los
operadores por razones comerciales.

La asignacién y/o reserva de recursos de numeracion no supondra el otorgamiento a sus asignatarios de ningun derecho
o interés patrimonial sobre los mismos. ]
CAPITULO I

PROCEDIMIENTO

Articulo 9 Inicio del procedimiento
El procedimiento para la asignacion y/o reserva de recursos de numeracion se iniciard mediante la presentacién ante la
instancia que asuma las funciones de ventanilla tnica, de la solicitud formal y por escrito acompanada del formato Unico.

El formato referido contiene los requisitos establecidos segun se trate de asignaciones o reservas de los recursos objeto
de la regulacién del presente reglamento, de acuerdo a las disposiciones aplicables establecidas en el Articulo 7 del
mismo.

De la solicitud interpuesta y el formato debe acompanarse copia para la Direccion de Desarrollo y la Direccion Juridica, a
fin de garantizar el tiempo prudencial para que cada area competente conozca segun sus funciones propias y delegadas
sobre la solicitud asegurando el cumplimiento de los plazos perentorios para la emision de la correspondiente resolucion.

Articulo 10 Aceptacion y/o Rechazo a la interposicion de la Solicitud de Recursos de Numeracion.

La instancia que asuma las tareas de ventanilla Unica, al recepcionar la solicitud escrita y formato, debera en el acto
determinar si se encuentra o0 no la documentacion relacionada completa y de conformidad, procediendo en ese acto en
su caso a no admitir la solicitud debiendo devolver la documentacién con las explicaciones del caso y sin mas tramite, o
proceder a aceptarla acusando el recibo correspondiente. A partir de la recepcion conforme de la solicitud por esta
instancia, debera en un plazo no mayor de un dia habil proceder a remitir a la Direccién de Desarrollo toda la
documentacion relacionada a fin de que los tramites sigan su curso normal y obligatorio.

A partir de su recepcidon comenzaran a correr los términos establecidos para emitir en tiempo y forma la Resolucion
sobre la solicitud.

Articulo 11 Contenido de la solicitud.
El contenido de la solicitud debera incluir la siguiente informacién:

1. Uso previsto de los recursos solicitados, detallando los servicios o facilidades que se van a proporcionar.
2. Codigo o blogue de nuimeros preferidos, si procede.

3. Alcance geografico del servicio que se va a prestar con los recursos solicitados.
4. Cualquier otra informacion que el solicitante considere oportuna para sustentar su solicitud.
5. Datos generales del solicitante.

Articulo 12 Informacidn adicional.

Una vez recepcionada la solicitud del operador y estando de conformidad a las disposiciones del Articulo 7 del presente
reglamento, la instancia delegada podra recabar la informacién adicional que se considere necesaria para un mejor
conocimiento del uso que el operador va a hacer de los recursos de numeracion solicitados para su asignacion o
reserva. Pudiendo requerir aclaraciones o informacion adicionales en su caso.

Igualmente, se podra solicitar al operador los informes que sean necesarios para atender la solicitud. TELCOR velara
por el mantenimiento de la confidencialidad de la informacién que el operador solicitante le proporcione con ese caracter.

Articulo 13 Tramites de informacion publica y de audiencia.

Cuando se considere que una determinada solicitud de asignacién o reserva presente alguna particularidad, se podra
dar el inicio de un periodo de informacion publica, sobre aquellos aspectos de la solicitud que no comprometan los
intereses del estado ni los intereses legitimos de los interesados.

Antes de dictar resolucién sobre la asignacién o reserva de recursos de numeracion, TELCOR otorgaré a los interesados
un plazo para que formulen las alegaciones que estimen pertinentes, cuando en el proceso de tramitacion se hayan



tomado en cuenta informes técnicos, hechos o alegaciones no aportados o aducidos por ellos.

Articulo 14 Resolucion.
Finalizado el tramite y previo al agotamiento de los plazos establecidos TELCOR debera resolver otorgando o
denegando la asignacién o reserva de numeracion.

Igualmente, podra proceder a su otorgamiento parcial, fijar condiciones especificas a la asignacién o realizar una
asignacion o reserva alternativa de numeracién que, a su juicio, satisfaga las necesidades del solicitante.

Los operadores que hayan obtenido una asignacion o reserva de recursos de numeracién deberan pagar las tasas
correspondientes que se exijan en el Reglamento de Tasas y Derechos emitido por TELCOR, para compensar la
realizacion de las funciones de planificacién, control y gestion de dichos recursos.

Articulo 15 Plazo para resolver.
El plazo maximo para resolver sobre la asignacion y/o reserva de recursos de numeracion sera de treinta dias habiles,
término que comenzara a computarse desde la interposicion correcta de la solicitud en el Registro de TELCOR.

No obstante lo dispuesto en el parrafo anterior, el término podra considerarse interrumpido por la no presentacién de la
documentacién necesaria que a juicio de TELCOR sea requerida al operador o solicitante para poder tramitar y resolver
las solicitudes de asignacién y/o reserva.

Se podra ampliar el plazo para resolver sobre las solicitudes y/o asignaciones por treinta dias habiles mas en los
siguientes casos, debiendo notificar al interesado:

1) Cuando acuerde la apertura de un periodo de informacién publica, de acuerdo con lo establecido en el Articulo 13.
2) Cuando sea preciso realizar informes técnicos en relacion con la solicitud formulada.

3) Para recabar Informacion adicional que considere necesaria para determinar el uso que se dara a los recursos de
numeracion solicitados en asignacién y/o reserva.

Articulo 16 Resolucion presunta.

Transcurridos los plazos maximos sefialados en el articulo anterior sin haberse emitido en tiempo y forma resolucién
expresa acerca de las solicitudes de asignacion y/o reserva, se considerara que opera un silencio positivo sobre las
mismas.

Articulo 17 Recursos.

Contra las resoluciones de TELCOR que otorguen o denieguen la asignacion o la reserva de recursos de numeracion,
cabra el recurso de revisién de conformidad a los procedimientos administrativos estableadas que garanticen este
derecho y sin perjuicio de los demas derechos que las leyes ordinarias y constitucionales conceden a los administrados.

Articulo 18 Informacidn sobre disponibilidad de nuevos rangos o segmentos de éstos.
Antes de la apertura de nuevos rangos de numeracion o partes significativas de los mismos, TELCOR asumira por
cuenta propia las publicaciones de un comunicado en dos diarios de amplia circulacion nacional y en otros medios de
informacion social, en el que se hara del conocimiento publico la apertura de estos recursos, sefialando fechas a partir
de las cuales se iniciara la recepcién de solicitudes de asignacion y/o reserva de estos nuevos recursos de numeracion.
Antes de las fechas sefaladas en el referido comunicado ninguna solicitud sera aceptada.
CAPITULO 1l

CONDICIONES DE UTILIZACION DE LOS RECURSOS DE NUMERACION

Articulo 19 Condiciones generales y especificas para la utilizacion de recursos de numeracion.

Condiciones generales para la utilizacién de los recursos de numeracién asignados:

1) Los recursos asignados deberan utilizarse para el fin especificado en la solicitud del operador asignatario salvo que
TELCOR autorice expresamente una modificacion, de conformidad con lo establecido en los Articulos 22 y 23.

2) Los recursos asignados deberan permanecer bajo el control del titular dé la asignacion. No obstante, éste podra
efectuar subasignaciones siempre que el uso que se vaya a hacer de los recursos haya sido especificado en la solicitud.



3) Los recursos de numeracién no podran ser objeto de transacciones comerciales, de conformidad con el parrafo
segundo del Articulo 8 del presente reglamento.

4) Los operadores asignatarios de recursos de numeracioén deberan llevar y poner a disposicién de TELCOR, un registro
actualizado que contenga, de forma detallada, el tipo de uso y grado de utilizaciéon de cada bloque de nimeros.
Igualmente, cuando la portabilidad numérica sea implementada en la Republica de Nicaragua, deberan llevar un registro
actualizado de los nimeros que se hayan transferido a otros operadores como consecuencia de una peticion de los
usuarios.

5) Los recursos de numeracién deberan ser utilizados por los operadores asignatarios de forma eficiente y con estricto
apego a las normas aplicables.

6) Los recursos especiales de numeracion deberan ser utilizados por sus correspondientes asignatarios para los fines
establecidos y de forma eficiente, con estricto apego a las normas aplicables.

TELCOR, mediante resolucién, podra, igualmente, imponer condiciones especificas para el uso de los recursos de
numeracion en el momento de la asignacién o con posterioridad, cuando asi sea preciso, teniendo en cuenta las
caracteristicas de los recursos asignados o del servicio para el que dichos recursos vayan a ser destinados.

Articulo 20 Puesta en servicio de los recursos asignados.

Los operadores que hayan obtenido una asignacion de recursos de numeracion deberan informar a los demas
operadores, incluidos los no nacionales, de la puesta en servicio de las asignaciones efectuadas por TELCOR, para que
realicen la activacién de los recursos, sin perjuicio de la notificacién de TELCOR donde se indicara la fecha de activacion
de los recursos de numeracion asignados.

Igualmente, los operadores a los que se refiere el parrafo anterior acordaran con los demés operadores los mecanismos
para la coordinacion de la activacion y pruebas necesarias para la puesta en servicio de nuevos recursos de numeracién
asignados.

Articulo 21 Control de las asignaciones y reservas.

Los operadores que ostentan recursos de numeracion remitirdn a TELCOR, en el mes de enero de cada afo, siempre
que hayan transcurrido mas de seis meses desde la fecha de notificacién de la resoluciéon de otorgamiento de la
asignacion, las previsiones de utilizacion de los recursos para el afo siguiente, asi como la siguiente informacién relativa
al afo anterior:

1) El uso dado a los recursos asignados.
2) El porcentaje de nimeros asignados a sus clientes y el de los nimeros que por diferentes razones que deberan
especificarse, no estén disponibles para su utilizacion.

3) La relacién entre la utilizacién real de los recursos asignados y las previsiones.

4) La proporcion de numeros transferidos a otros operadores a peticion de los usuarios, cuando la portabilidad numérica
sea implementada en la Republica de Nicaragua.

5) Cualquier otra informacién que TELCOR considere necesaria.

El conocimiento de la ocupacion de los recursos de numeracién, le permitira a TELCOR desarrollar adecuadamente el
Plan Nacional de Numeracién para los Servicios de Telecomunicaciones. Asi mismo le servird para tomar las decisiones
correspondientes en relacion a las nuevas solicitudes de recursos.

Quienes hayan obtenido reservas de recursos de numeracién remitiran a TELCOR mas tardar dentro de los seis meses
desde la fecha de notificacion de la resolucion de otorgamiento de la reserva, la correspondiente solicitud de asignacién
de los recursos reservados de acuerdo a los procedimientos y requisitos establecidos en los Articulos 9y 11 del
presente reglamento, acompanados de la Resolucion que respalda y reconoce la reserva del recurso en cuestion.

Las Reservas de Recursos de Numeracién no podran ser otorgadas por dos periodos continuos.

Articulo 22 Solicitudes de modificacion a las asignaciones.

En el supuesto de asignaciones de recursos de numeracion, los operadores asignatarios de las mismas deberan solicitar
la autorizacion expresa de TELCOR para introducir modificaciones en el uso o en las condiciones especificas de la
asignacion, si éstas hubieran sido fijadas en la resoluciéon que otorga la asignacién. La realizacion de modificaciones no
autorizadas sera considera como falta grave.



Articulo 23 Modificacion y/o cancelacion de asignaciones.
Mediante resolucion, TELCOR podra modificar y/o cancelar las asignaciones efectuadas en los siguientes casos:

1) Cuando asi lo exijan motivos de interés publico, incluyéndose la necesidad de garantizar una competencia justa y
efectiva.

2) A solicitud del operador interesado.

3) Por terminacion, revocacion, cancelacion o nulidad del titulo habilitante otorgado al operador asignatario de los
recursos referidos.

4) Por causas imputables al operador interesado, comprendiéndose en este punto las siguientes:

a) Cuando el operador asignatario de los recursos de numeracién incumpla las normas aplicables o las condiciones
generales o especificas.

b) Cuando, transcurrido el plazo de seis meses desde su otorgamiento, el operador asignatario de los recursos de
numeracion no haga uso de los mismos.

c) Cuando exista una utilizacién de los recursos de numeracion ineficiente.

d) Cuando se pruebe que el operador asignatario precisa menos recursos de numeracion que los concedidos.

La cancelacién y/o modificacion de asignaciones se llevara a cabo previa audiencia con los interesados y, cuando sea
preciso, se abrira un periodo de informacién publica de veinte dias con objeto de que los posibles usuarios afectados
puedan formular sus alegaciones.

Cuando una parte sustancial de una asignacion se transfiera a otros operadores, debido a la portabilidad numérica,
TELCOR podra reasignar estos recursos después de realizar las consultas necesarias con las partes interesadas. En
este caso, asignara, si se estima conveniente, nuevos recursos al operador que hubiera obtenido inicialmente aquellos
recursos que han sido reasignados a otro operador.

Articulo 24 Reserva de recursos de numeracion.

La obtencion de una asignacion de reserva de recursos de numeracion no presupone el derecho a obtener la
correspondiente asignacién.

Los recursos de numeracion reservados dejaran de estar disponibles para su asignacién por un plazo determinado de
conformidad a las disposiciones establecidas en el Articulo 21 del presente reglamento, para propdsitos distintos a los
considerados cuando se efectuo la reserva.

TELCOR revisara periédicamente las reservas otorgadas.

Articulo 25 Cancelacion y/o modificacion de reservas.
TELCOR podra, mediante resolucidén, modificar o cancelar una reserva en los siguientes supuestos:

1) Por razones de interés publico.
2) Cuando asi lo solicite el operador asignatario de la reserva.

La modificacién o cancelacion de reservas de recursos de numeracion por las causas previstas en este punto anterior no
dara derecho a indemnizacion.

3) Igualmente, TELCOR mediante resolucion, podra cancelar y/o modificar una reserva por causas imputables al
interesado.

Se consideran causas imputables al interesado las siguientes:

a) Cuando el Operador asignatario de la reserva no haya obtenido en tiempo y forma la renovacion del titulo habilitante
para la prestacion del servicio al que se iban a destinar los recursos de numeracion.



b) Por revocacion, cancelacién o nulidad del titulo habilitante otorgado al operador.

c) Cuando TELCOR de conformidad a las disposiciones del presente reglamento proceda a cancelar o modificar las
asignaciones del operador.

La cancelacién o modificacion de reservas de recursos de numeracion se llevara a cabo previa audiencia con los
interesados.

Articulo 26 Registro sobre el estado de los recursos de humeracion.
1) TELCOR llevara un Registro sobre el estado de los recursos de numeracion.

2) Los cédigos y blogues de numeros que pertenezcan a un rango habilitado para su asignacion y que no aparezcan en
el Registro se pueden considerar, salvo error, disponibles para ser solicitados por los operadores sefialados en el
Articulo 1 del presente Reglamento.

I.- PLAN NACIONAL DE NUMERACION.
Derogado.

El Presente Acuerdo Administrativo N°. 036- 2003 que integra al Reglamento de Recursos de Numeracién que consta de
tres (3) Capitulos y veintiséis (26) Articulos, entrara en plena vigencia y rigor a partir de la firma del Director General del
Instituto Nicaragliense de Telecomunicaciones y Correos (TELCOR) Ente Regulador, sin perjuicio de su posterior
publicacion en La Gaceta, Diario Oficial.

Dado en la Ciudad de Managua, a los 14 dias del mes de marzo del afio dos mil tres.
Ing. Mario Gonzalez Lacayo.-Director General.-TELCOR.

NOTA DE CONSOLIDACION. Este texto contiene incorporadas las modificaciones producidas por: 1. Acuerdo
Administrativo N°. 015-2006, "Reformar parcialmente el Acuerdo Administrativo N°. 036-2003 Reglamento de Recursos
de Numeracion y el Plan Nacional de Numeracion", publicado en La Gaceta, Diario Oficial N2 51 del 13 de marzo de
2007; 2. Acuerdo Administrativo N2. 006-2007, "Reformar parcialmente el articulo 11 del "Reglamento de Recursos de
Numeracién y Plan Nacional de Numeracién™, contenido en el Acuerdo Administrativo N2. 036-2003, reformado
mediante Acuerdo Administrativo 015-2006, publicado en La Gaceta, Diario Oficial N°. 31 del 13 de febrero de 2008; 3.
Acuerdo Administrativo N2. 003-2009, "Plan Nacional de Recursos Publicos de Numeracién”, publicado en La Gaceta,
Diario Oficial N°. 136 del 22 de julio de 2009; y 4. Acuerdo Administrativo N°. 009-2012, "Reforma al Acuerdo
Administrativo 036-2003 Reglamento de Recursos de Numeracion, reformado parcialmente por los Acuerdos
Administrativos 015-2006 y 006-2007 y derogado parcialmente por el Acuerdo Administrativo 003-2009 Gnicamente
respecto al plan nacional de numeracion”, publicado en La Gaceta, Diario Oficial N°. 26 del 11 de febrero de 2013.

Dado en el Salén de Sesiones de la Asamblea Nacional, en la ciudad de Managua a los dos dias del mes de octubre del
afo dos mil diecinueve. Lic. Loria Raquel Dixon Brautigam, Primera Secretaria de la Asamblea Nacional.



