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CERTIFICACION

La infrascrita Secretaria Ejecutiva de la Comisién Nacional de Normalizacién Técnica y Calidad, CERTIFICA: Que en el
Libro de Actas que lleva dicha Comisién, en los folios que van del trece al veintisiete, se encuentra el Acta No. 01-2023
“Primera Sesion Ordinaria de la Comision Nacional de Normalizacion Técnica y Calidad”, la que integra y
literalmente dice: ACTA No. 01-2023 PRIMERA SESION ORDINARIA DE LA COMISION NACIONAL DE

NORMALIZACION TECNICA Y CALIDAD.-.- En la ciudad de Managua, Republica de Nicaragua, a las nueve y media
de la mafana el dia veintitrés de agosto del dos mil veintitrés reunidos en el Auditorio del Ministerio de Industria,
Fomento y Comercio, de conformidad a convocatoria realizada de manera previa, estan presentes los Miembros de la
Comisién Nacional de Normalizacién Técnica y Calidad (CNNC): Erwin Ramirez Colindres, Vice Ministro General del
Ministerio de Fomento, Industria y Comercio (MIFIC), en representacion del Ministro del MIFIC y Presidente de la CNNC;
Hazy Garcia en representacion del Ministerio del Ambiente y los Recursos Naturales (MARENA); lleana Duarte; en
representacion del Instituto de Proteccion y Sanidad Agropecuaria (IPSA); Carolina Aguirre en representacion del
Ministerio de Energia y Minas (MEM),; Monica Belén Guanopatin Pacheco, en representacion de la Autoridad Nacional
del Agua (ANA); Martin Garcia, en representacion del Ministerio del Trabajo (MITRAB); Paul Gonzalez en
representacion del Instituto Nicaragiiense de Energia (INE); Raul Gutiérrez, en representacion del Ministerio
Agropecuario (MAG); Roger Nufez Vivas, en representacion del Ministerio de Transporte e Infraestructura (MTI); Maria
Auxiliadora Diaz , en representacion de la Comision Nacional de Registro y Control de Sustancias Toxicas (CNRCST);
Engels Anton Garcia, en representacion de la Autoridad Nacional de Regulacion Sanitaria (ANRS); Manuel Morales,
en representacion de la Direccion General de Bomberos de Nicaragua (DGBN); Francisco Vargas, en representacion
de las Organizaciones Privadas del Sector Agropecuario; Zacarias Mondragon, en representacion de las
Organizaciones Privadas del Sector Industrial. Asi mismo, participan en esta sesién, Noemi Solano Lacayo, en su
caracter de Secretaria Ejecutiva de la CNNC y los siguientes invitados de las organizaciones participantes: Santiago
Rodriguez, Alvaro Gonzélez Yeraldine Castro del Instituto de Proteccién y Sanidad Agropecuaria (IPSA); Eduardo
Arce, Bolivar Avilés Castillo y César Duarte, por el Instituto Nicaragtiense de Energia (INE); Esmeralda Calderon y
Ana Fabiola Ortega, por la Autoridad Nacional del Agua (ANA); Darling Salgado, por el Ministerio de Energia y Minas
(MEM); Wilfredo Marin Pérez y Yelba Lopez Gonzalez, por la Comision Nacional de Registro y Control de Sustancias
Téxicas (CNRCST); Angela Treminio, en representacion del sector agropecuario; Anielka Morales, Ivan Martinez,
Hilma Godoy, Silfida Miranda y Denis Saavedra del Ministerio de Fomento, Industria y Comercio (MIFIC). Habiendo
sido constatado el quorum se procedio a dar inicio y se declara abierta la sesion 01-2023. El Compariero Viceministro
General Erwin Ramirez Colindres, da la bienvenida a los miembros, expresa sobre los objetivos para la cual fue creada
la CNNC y la nueva vision del trabajo de la elaboracion de las normas para aportar al Plan Nacional de Lucha Contra la
Pobreza y Desarrollo Humano y la Estrategias Socio productivas que esta implementando nuestro Gobierno. La Cra.
Noemi Solano procede a la lectura de la AGENDA DELA REUNION {(...) I.-PRESENTACION Y APROBACION DE
NORMAS VOLUNTARIAS (NTN) Y NORMAS TECNICAS OBLIGATORIAS (NTON Y RTCA). La compariera Noemi
Solano Lacayo, Secretaria Ejecutiva de la CNNC somete para aprobacion las siguientes Normas Técnicas
Nicaragtienses Obligatorias (...) Se presentan las normas por grupo conforme al ambito a reglamentar: Grupo 3 Gestion
Ambiental (...) las que fueron aprobadas por unanimidad 11. NTON 05003 Gestion ambiental. Plantas procesadoras
de productos lacteos y centros de acopio. Especificaciones técnicas, la cual deroga a la NTON 05 005 - 03, Norma
Técnica Obligatoria Nicaragiiense para el Control Ambiental de Plantas Procesadoras de Productos Lacteos, publicada
en el Diario Oficial La Gaceta, No. 44 del 03 de marzo del afio 2004; (...) No habiendo otro asunto que tratar se levanta

la sesion y después de leida la presente acta, se aprueba, ratifica y firman el lunes cuatro de septiembre del 2023. (f)
Erwin Ramirez Colindres (llegible) Vice Ministro General del Ministerio de Fomento, Industria y Comercio (MIFIC), (f)
Noemi Solano Lacayo (Legible), Secretaria Ejecutiva CNNC, (f) Hazy Garcia (llegible), en representacion del Ministerio
del Ambiente y los Recursos Naturales (MARENA), (f) lleana Duarte (llegible); en representacién del Instituto de
Proteccién y Sanidad Agropecuaria (IPSA), (f) Carolina Aguirre (llegible), en representacion del Ministerio de Energia y



Minas (MEM), (f) Ménica Belén Guanopatin Pacheco (llegible), en representacion de la Autoridad Nacional del Agua
(ANA), (f) Martin Garcia (llegible), en representacién del Ministerio del Trabajo (MITRAB); (f) Paul Gonzalez (llegible) en
representacion del Instituto Nicaragiiense de Energia (INE), (f) Raul Gutiérrez (llegible), en representacién del Ministerio
Agropecuario (MAG); (f) Roger Nufez (llegible), en representacién del Ministerio de Transporte e Infraestructura (MTI),
(f) Maria Auxiliadora Diaz Castillo (llegible), en representacién de la Comisién Nacional de Registro y Control de
Sustancias Toxicas (CNRCST), (f) Engels Anton Garcia (Legible), en representacion de la Autoridad Nacional de
Regulacién Sanitaria (ANRS) (f) Manuel Morales (llegible), en representacion de la Direccion General de Bomberos de
Nicaragua (DGBN); (f) Francisco Vargas (llegible), en representacion de las Organizaciones Privadas del Sector
Agropecuario y (f) Zacarias Mondragén (llegible), en representacién de las Organizaciones Privadas del Sector
Industrial. A solicitud del Ministerio del Ambiente y los Recursos Naturales (MARENA), en dos hojas de papel comun
tamafio carta, se extiende esta CERTIFICACION, la cual es conforme con el documento original con el que fue cotejado,
para su debida publicacién en La Gaceta, Diario Oficial de la Republica de Nicaragua, la firmo, sello y rubrico en la
ciudad de Managua, catorce de noviembre del afio dos mil veintitrés. (F) NOEMI SOLANO LACAYO, Secretaria
Ejecutiva de la Comision Nacional de Normalizacién Técnica y Calidad.

INFORME
El Comité Técnico a cargo de la revisién de la Norma Técnica Obligatoria Nicaragliense denominada: NTON

05003:2023 Gestion ambiental. Plantas procesadoras de productos lacteos y centros de acopio.
Especificaciones técnicas estuvo integrado por representantes de las siguientes organizaciones:

NOTA. Para efectos de esta norma se utilizara como separador de decimales la “,” de conformidad a la NTON 07 004 01
Norma Metroldgica sobre el Sistema Internacional de Unidades (SI).

Esta Norma fue aprobada por el Comité Técnico de Reglamentacién en la sesion de trabajo del martes, 16 de mayo de
2023

1. OBJETO

Establecer disposiciones técnicas y administrativas para la gestion ambiental de las plantas procesadoras de productos
lacteos y centros de acopio.

2. CAMPO DE APLICACION
Aplica a las plantas procesadoras de productos lacteos y centros de acopio.
3. REFERENCIAS NORMATIVAS

Los siguientes documentos referenciados son indispensables para la aplicacién de este documento, los cuales aplicaran
en su version vigente.

a. NTON 05 004 01 Norma Técnica Ambiental Estaciones de Servicios Automotor.

b. NTON 05 014 - 02 Norma Técnica Ambiental para el Manejo, Tratamiento y Disposicion Final de los Desechos Sélidos
no Peligrosos.

c. NTON 05 027 - 05 Norma Técnica Ambiental para regular los Sistemas de Tratamiento de Aguas Residuales y Su
Reduso.

4. TERMINOS Y DEFINICIONES
Para los propdsitos de este documento, aplican los siguientes términos y definiciones:

1. Barlovento. Parte de donde viene el viento con respecto a un punto o lugar determinado.



2. Centro de acopio. Es el lugar o edificio empleado para el recibo, los analisis de calidad, la conservacién y distribucién
de la leche cruda, proveniente de las fincas o rutas de recoleccion.

3. Drenaje. Sistema utilizado para recolectar y dirigir los desechos liquidos hacia los lugares de tratamientos y
disposicién final.

4. Efluente. Descarga de aguas residuales, tratadas, procedente de plantas de tratamiento, procesos de manufactura,
tanques de almacenamiento, alcantarillas o cualquier otra fuente de contaminacién de agua que no haya recibido algun
tipo de tratamiento.

5. Gestion ambiental. Conjunto de politicas, practicas, actividades y controles que ejecuta una organizacién con el
objetivo de disminuir el impacto ambiental de sus procesos, de conformidad con los requisitos legales y normativos
aplicables.

6. Leche. Secrecion mamaria normal de animales lecheros, obtenida mediante uno o mas ordefios sin ningun tipo de
adicién o extraccion, destinada al consumo en forma de leche liquida o a elaboracién ulterior.
[NTON 03 100-12/RTCA 67.04.65:12]

7. Planta procesadora de productos lacteos. Es el establecimiento en el cual se realizan cualquiera de las
operaciones de acopio, preparacion, transformacién, empaque, almacenamiento y comercializacion de la leche y
productos lacteos.

8. Rejillas. Disposicion de barras paralelas de material de acero inoxidable que pueden colocarse ya sean verticales,
horizontales o inclinadas en un flujo de agua para retener los solidos de mayor tamano.

9. Residuos sdlidos. Se entendera como residuos soélidos a cualquier objeto o material residual peligroso o no peligroso
que se produce tras la fabricacién, transformacion o utilizacion de bienes de consumo y que pueden ser susceptibles de
aprovechamiento o transformacion para darle otra utilidad o uso directo.

10. Sotavento. Parte opuesta de donde viene el viento con respecto a un punto o lugar determinado.

Términos abreviados

STAR. Sistemas de Tratamiento de aguas residuales.

PGA. Programas de Gestion Ambiental.

5. DISPOSICIONES GENERALES

Las plantas procesadoras de productos lacteos y centros de acopio, para su instalacién, ampliacion, rehabilitacion o
reconversion deben cumplir con las siguientes disposiciones:

1. Las plantas procesadoras de productos lacteos y centros de acopio a ubicarse en areas protegidas, se determinara su
permisibilidad de acuerdo con lo establecido en su plan de manejo y el Decreto Ejecutivo N°01-2007 Reglamento de
areas protegidas de Nicaragua y el Decreto 20-2017.

2. Los permisos o autorizaciones establecidos en esta norma no eximen al titular de la planta procesadora productos
lacteos y centros de acopio, de tramitar otros permisos requeridos en otras normas del ordenamiento juridico
nicaragiense.

3. Las plantas procesadoras de productos lacteos y centros de acopio que no estén autorizados y que se encuentren
operando sin autorizacién, deben cumplir con lo establecido en la norma una vez que esta entre en vigencia.

4. Con el objetivo de mejorar las condiciones productivas y el desempefio ambiental de las plantas procesadoras de
productos lacteos y centros de acopio, los propietarios deben priorizar la aplicacién continua y gradual de técnicas y
opciones de produccién mas limpia.

5. Para la presente normativa, las plantas procesadoras de productos lacteos se clasifican de acuerdo, a los criterios de
produccién o generacién de aguas residuales establecidos en la tabla siguiente:



6. Para la presente normativa los centros de acopio se clasifican de acuerdo con la cantidad de leche que acopian de
conformidad a la tabla siguiente:

NOTA Los titulares o representantes de plantas procesadoras de productos lacteos y centros de acopio existentes o en
operacién que no cumplen con las especificaciones técnicas establecidas en esta normativa para la ubicacion de los
Sistemas de Tratamiento; presentaran en el PGA lo establecido en el anexo A.

7. Las plantas procesadoras de productos lacteos y los centros de acopio conservaran la limpieza del entorno de la zona
de ubicacién y areas afectadas durante todo el afio. No se permite la acumulacién de materiales de desecho, tales como
basura, chatarra, aguas estancadas o cualquier otro elemento que favorezca la contaminacion en los entornos y vias de
acceso al sitio.

8. El perimetro de las plantas procesadoras de productos lacteos y centros de acopio, se reforestaran con plantas
nativas de la zona.

9. Los anadlisis de los efluentes liquidos se realizaran en laboratorios de preferencia acreditados o designados por la
Autoridad Nacional Competente (ANC) para este fin.

10. El responsable de la planta procesadora de productos lacteos o centro de acopio debe implementar un plan de
educacion ambiental dirigido a los operarios de acuerdo con lo establecido en el PGA correspondiente.

6. DISPOSICIONES EN MATERIA DE UBICACION

1. Las plantas procesadoras de productos lacteos y los centros de acopio se ubicaran de conformidad con lo establecido
en los planes de desarrollo urbano, suburbano y rural vigente en cada municipio.

2. Las plantas procesadoras de productos lacteos y centros de acopio se deben ubicar en terrenos que no presenten
riesgos de inestabilidad de laderas o deslizamientos en relieves montanosos con pendientes mayores del 15%.

3. Las plantas procesadoras de productos lacteos y los centros de acopio se deben ubicar en terrenos que no presenten
riesgos de inundaciones a menos de 100 m del limite de crecida o huella maxima de los cuerpos de agua.

4. Las nuevas plantas procesadoras de productos lacteos y centros de acopio deben contar con el area de terreno
necesaria para la ubicacion de las facilidades para el manejo y tratamiento de aguas residuales industriales, domésticas
y residuos sélidos.

5. Las nuevas plantas procesadoras de productos lacteos y centros de acopio se ubicaran a sotavento de cualquier
asentamiento, escuela, centro de salud, mercado, fabrica y comercio, en una posicion tal que no perjudique con sus
olores a la poblacién, de acuerdo con los criterios siguientes:

6. Las plantas procesadoras de productos lacteos y centros de acopio estaran alejados de fuentes de contaminacién por
lo que se ubicaran a barlovento a una distancia no menor de 1000 m de cualquier fuente contaminante como: sistemas
de tratamiento de aguas residuales, rellenos sanitarios, basureros municipales, sitios contaminados por cenizas
volcanicas, polvos, productos quimicos y agroquimicos.

7. Las plantas procesadoras de productos lacteos y los centros de acopio se ubicaran en un radio no menor de 5000 m
de aeropuertos, pistas de aterrizaje y aer6dromos y a una distancia no menor de 100 m de cualquier via de acceso o
carreteras principales, medido a partir del limite de propiedad. Esta disposicién aplicara para nuevas instalaciones.

7. DISPOSICIONES EN MATERIA DE INFRAESTRUCTURA

1. Las plantas procesadoras de productos lacteos y los centros de acopio contaran con un area para el manejo seguro
los productos quimicos utilizados en la planta, de acuerdo con las fichas de seguridad de cada producto quimico.

2. Los centros de acopio deben disponer de areas de estacionamiento para la movilizacién de vehiculos que trasladan la
leche, con el propésito de prevenir accidentes y posibles derrames de leche durante la recepcion.



3. El area destinada a la ubicacion de los sistemas de refrigeracién y equipos auxiliares de los centros de acopio contara
con pisos con pendientes minimas al 2% orientadas hacia los desaglies disefiados para evacuar las aguas de
enfriamiento, las cuales no deben de dirigirse al STAR.

8. DISPOSICIONES EN MATERIA DE PRODUCCION MAS LIMPIA.

Para la optimizacion del consumo de agua, las plantas procesadoras de productos lacteos y centros de acopio debe
cumplir las medidas siguientes:

1. Reducir las pérdidas de leche para optimizar el consumo de agua utilizado en la limpieza de los utensilios e
instalaciones.

2. Realizar de manera previa antes del lavado, limpieza en seco en las zonas de produccion y del equipo, cuando en
este aplique en su proceso de produccion.

3. Mantener en buen estado de funcionamiento todas las tuberias de agua potable, evitando fugas en grifos y caferias.
Las tuberias deben ser sometidas periddicamente a pruebas con detector de fugas o pruebas a presion para
mantenerlas en buen estado.

4. Colocar pistolas de bajo volumen y alta presidn en las mangueras para limpiar los equipos y pisos.

5. Utilizar vélvulas a presion en las tuberias de las plantas pequerias, medianas e industriales donde se procesen
productos lacteos.

6. Instalar valvulas de cierre automatico en todas las mangueras, de manera que no se produzcan pérdidas de agua.

7. Instalar medidores de flujo para el control del consumo de agua entre la salida de la fuente de abastecimiento y la
entrada de la planta procesadora de productos lacteos o de los centros de acopio.

8. Los sistemas de refrigeracion (sistema de enfriamiento en el proceso) y aires acondicionados (area administrativa),
que se utilicen en las instalaciones, deben incorporar tecnologias que funcionen con refrigerantes alternativos que no
darien la capa de ozono y que sean eficientes energéticamente.

9. DISPOSICIONES PARA EL MANEJO DE RESIDUOS
9.1 Residuos solidos

1. Deberan contar con filtros a la salida de las tinas de proceso para retener desechos como particulas de cuajadas,
queso y evitar se incorporen a las aguas residuales.

2. Las plantas procesadoras de productos lacteos y los centros de acopio contaran con areas especificas para el manejo
de residuos sélidos. Las caracteristicas estructurales y sanitarias de dichas &reas deberan ser adecuadas para el
acopio, proceso y disposicion temporal de los residuos, sin que estos constituyan una fuente de contaminacién para los
productos de consumo humano.

3. Los recipientes destinados al almacenamiento de los desechos sélidos seran lavables y reutilizables con tapadera
para evitar que atraigan insectos y roedores.

4. No se permite la descarga de desechos sélidos en los sistemas de alcantarillado.

5. Las areas destinadas al manejo de los residuos sélidos no peligrosos estaran sefnalizadas mediante cédigos de
colores, etiquetas o cualquier otro medio que permita su identificacion.

6. Las plantas procesadoras de productos lacteos implementaran registros de residuos solidos generados en sus
instalaciones, donde se especifique el tipo de residuo, &rea donde se genera, cantidad (kg), tratamiento en caso de que
lo amerite y su disposicion final o entrega a terceros. En todo el proceso y debera cumplir con lo establecido en la NTON
05-014-02, Norma Técnica Ambiental para el Manejo, Tratamiento y Disposicién Final de los Desechos Sélidos no
Peligrosos.

7. Se deben llevar a cabo las medidas de reduccidn, redso y reciclaje de residuos sdlidos.



9.2 Residuos liquidos

1. Las plantas procesadoras de productos lacteos y los centros de acopio contaran con un Sistema de Tratamiento de
Aguas Residuales (STAR), de acuerdo con lo establecido en la NTON 05 027 05, y el Decreto 21-2017 Reglamento en
el que se establecen las disposiciones para el vertido de las aguas residuales.

2. De manera previa a la construccion y entrada en funcionamiento del STAR, la persona natural o juridica responsable
de la planta procesadora de productos lacteos y centros de acopio debe realizar una caracterizacion de la calidad de las
aguas superficiales en el area de influencia del proyecto.

3. La ubicacién de los STAR de las plantas procesadoras de productos lacteos y centros de acopio, deben cumplir con
los criterios establecido en la NTON 05 027 05.

4. Las plantas procesadoras de productos lacteos y centros de acopio colindantes con el Lago Xolotlan deben cumplir
con lo dispuesto en el Decreto 21-2017 Reglamento en el que se establecen las disposiciones para el vertido de las
aguas residuales.

5. Los STAR de las plantas procesadoras de productos lacteos y centros de acopio se ubicaran de acuerdo con los
criterios establecidos en la tabla siguiente:

6. No se permite el vertido de suero simple o salado a ningln cuerpo receptor, ni al sistema de alcantarillado sanitario o
pluvial.

7. Las plantas procesadoras de productos lacteos deben construir o instalar de conformidad al volumen méaximo de
produccién un sistema para la recoleccion y almacenamiento del suero simple para su reutilizaciéon o aprovechamiento.

8. La rejilla es una infraestructura cuyo dimensionamiento esta en funcion del caudal, la abertura entre las rejillas es un
parametro que se calcula en el disefio, asi como lo es el angulo de inclinacién. El dimensionamiento es atribucion de la
empresa, por otro lado, la rejilla no es un sistema de drenaje ya que su funcion es retener sélidos segun la distancia
entre barras y la velocidad de aproximacién.

9. Las aguas residuales provenientes de servicios sanitarios y cocina se conectaran al sistema de alcantarillado
sanitario, cuando este sea factible, para lo cual debera contar con el Certificado de factibilidad de conexién emitida por
ENACAL. En caso de que ENACAL proporcione el certificado de negativa de factibilidad de Conexion, se debera
construir un sistema de tratamiento de aguas residuales.

10. No se permite el lavado de pichingas o de cualquier otro recipiente de depdsito de producto de almacenamiento de
leche en cuerpos de aguas superficiales, fuera del establecimiento de la planta o centro de acopio, por lo cual se debe
contar con areas y equipos adecuados para este fin, con drenajes dirigidos al STAR.

11. El area destinada para la ubicacion de un taller y areas de lavado de vehiculo automotor donde se generen aguas
oleaginosas debe ser tratadas en forma independiente de las aguas residuales del proceso y de las aguas residuales
domésticas y deberan cumplir con lo dispuesto en la NTON 05 014 - 02.

12. El suero sera separado de las aguas de lavado de las instalaciones, mediante tuberias independientes que
conduzcan las aguas residuales a sus respectivos sistemas de tratamiento y el suero hacia los sistemas destinados para
su recoleccion.

13. Las plantas procesadoras de productos lacteos y los centros de acopio incorporaran en su Programa de Gestion
Ambiental un Plan de manejo de los lodos procedentes del STAR domésticas e industriales que contenga al menos la
informacion siguiente: la caracterizacion, almacenamiento, tratamiento y disposicion final de los mismos. En el caso de
que existan instrumentos regulatorios especificos para el manejo de lodos prevalece la supremacia de estos.

14. Para los STAR se deben considerar los criterios técnicos siguientes:

a. Se contara con un manual de operaciones y mantenimiento segun lo establecido en la NTON 05 027 05.

b. Se restringira el acceso a personal no autorizado al area STAR para evitar cualquier accidente.

¢. Se mantendra limpia el area circundante al STAR, realizando control de vectores en los alrededores de la planta con



la periodicidad que sea necesaria.
d. Las aguas residuales tratadas podran ser reusadas si cumple con los parametros establecidos en la NTON 05 027 05.
10. DISPOSICIONES EN MATERIA EMISIONES ATMOSFERICAS

1. Con el objetivo de reducir las emisiones a la atmosfera, las plantas procesadoras de productos lacteos estableceran
un programa de mantenimiento preventivo de las calderas y sus accesorios conexos tales como: termostato, tuberias,
valvulas, trampas de vapor y bridas.

2. El programa de mantenimiento preventivo de las calderas incluira el periodo y frecuencia de revisién, registro del
consumo diario de combustible o materiales alternos, inventario de equipos y accesorios y el estado fisico de los
mismos.

3. Las plantas procesadoras de productos lacteos y los centros de acopio deben evitar la presencia de materias u olores
que constituyan un riesgo de contaminacién de la calidad de aire.

11. IMPLEMENTACION DE LA NORMA

1. Las plantas procesadoras de productos lacteos y los centros de acopio existentes, que no cuenten con un Programa
de Gestién Ambiental (PGA) aprobado por MARENA, deberan elaborarlo y presentarlo en un periodo méaximo de seis (6)
meses a partir de la entrada en vigor de la presente normativa.

2. El PGA debera ser presentado de conformidad con las directrices establecidas en el Anexo B de la presente
normativa e incluir un Plan de Implementacion de Medidas Ambientales con su cronograma de ejecucion considerando
un periodo maximo de un (1) afio para cumplir medidas propuestas incluyendo la construccién y entrada en
funcionamiento del STAR.

3. Las plantas procesadoras de productos lacteos y los centros de acopio que cuenten con su PGA aprobado por el
MARENA deben revisarlo y ajustarlo de conformidad a los criterios técnicos ambientales establecidos en esta norma.

4. Una vez en funcionamiento el sistema de tratamiento, el responsable debera monitorear las aguas residuales
tratadas, de acuerdo con el Plan de Monitoreo establecido en el PGA, hasta alcanzar el cumplimiento de los parametros
establecidos en el Decreto 21-2017.

12. CIERRE DE OPERACIONES

1. En caso de cierre o clausura el titular de las plantas procesadoras de productos lacteos y los centros de acopio
notificaran a la delegacion territorial de MARENA en un periodo no menor de sesenta (60) dias habiles antes del cierre
de operaciones, presentando el plan de cierre correspondiente, el cual tendra como principal objetivo restaurar el
ecosistema afectado durante el funcionamiento de las plantas procesadoras de productos lacteos y los centros de
acopio segun corresponda.

2. El plan de cierre contendra las actividades a realizar, las estrategias que mitiguen las fuentes y/o las presiones en los
ecosistemas, de acuerdo con lo siguiente:

a. Inventario de equipos a retirar.

b. Volumen de obras a demoler.

c. Procedimientos a emplear.

d. Una evaluacién de las condiciones medio ambiental del sitio.

e. Propuesta de alternativas de usos futuros del area.

f. Un programa de recuperacion del area, en el caso que haya habido impactos negativos.

3. Las aguas residuales industriales de los componentes del sistema de tratamiento deben ser extraidos a través de una

empresa autorizada, antes de la desinstalacién de equipos y demolicion de infraestructura, aplicable a sistema de
tratamiento domésticos.



4. En el caso de existir tanques de almacenamiento de hidrocarburos al momento de cierre de operaciones de la planta,
se cumplirda con la NTON 05 004-01, Norma Técnica para el Control Ambiental de Las Estaciones de Servicios de
Automotor.

13. SANCIONES

Se sancionara de acuerdo con lo establecido en la Ley No. 217, Ley General del medio ambiente y los recursos
naturales publicada en la Gaceta No. 20 del 31 de enero del 2014.

14. DEROGACION

Esta norma deroga y sustituye a la Norma NTON 05 005 03, Norma Técnica Obligatoria Nicaragliense para el Control
Ambiental de Plantas Procesadoras de Productos Lacteos, publicada en el Diario Oficial La Gaceta, No. 44 del 03 de
marzo del afio 2004.

15. OBSERVANCIA

La verificacién de esta norma estard a cargo del Ministerio del Ambiente y los Recursos Naturales (MARENA)

16. ENTRADA EN VIGOR

La presente Norma Técnica Obligatoria Nicaragliense, entrara en vigor en ciento ochenta (180) dias, luego de su
publicacion en el Diario Oficial La Gaceta.

17. ANEXOS
Anexo A
(normativo)
Guia de contenido de perfil de proyecto
categoria lll

El documento debera describir al proyecto y ser presentado como un requisito para la solicitud de Autorizacion
Ambiental y contendra como minimo lo siguiente:

A.1 Caracteristicas Generales del Proyecto

a. Nombre del proyecto

b. Localizacion exacta del proyecto

c. Antecedentes

d. Justificacion

e. Objetivo (s) General (es) y Objetivos Especificos

A.2 Descripcion del Proyecto

a. Descripcion de los componentes que forman parte del proyecto.

b. Diseno y distribucién de la infraestructura (Descripcion y representacion en plano).

c. Mencionar los materiales, maquinarias, equipos e insumos requeridos para la construccién y operacion del proyecto.
Indicar el origen y tipo.

d. Fuente y demanda estimada de los recursos; agua, energia, combustible entre otros, requeridos en las diferentes
etapas del proyecto (construccién, operaciéon y mantenimiento). Indicar las formas de almacenamiento y usos.

e. Descripcion de la operacion del proyecto. En caso de que aplique describir el proceso productivo (presentar
flujograma con entradas y salida indicando volimenes y/o concentraciones) y volimenes de produccion por dia, mes y
afo.



f. Descripcion del caudal estimado a generar, caracterizacion y manejo en las diferentes etapas del proyecto
(construccioén y operacion) para:

i. Aguas residuales domeésticas

ii. Aguas residuales industriales

g. De no conectarse a la de red de alcantarillado sanitario municipal, para los puntos a) y b) deberan presentar la
descripcidn de la propuesta de las unidades de pre tratamiento (en caso que aplique) o la descripcion detallada del
STAR (doméstico e industrial) con cada una de sus unidades hidraulicas, disefios, memoria de calculo, capacidad de
remocién y cumplimiento con las normativas vigentes.

h. Indicar el manejo a aplicar para:

i. Residuos sélidos no peligrosos

ii. Residuos sélidos peligrosos

iii. Sustancias toxicas y peligrosas

iv. Emisiones gaseosas

i. Manejo de las aguas pluviales (si procede); Indicar volimenes, sistema de recoleccion, conduccién y disposicion final,
adjuntando los disefios. La construccidén de obras que reduzcan la erosion hidrica (sobre todo en zonas con pendientes),
obras de proteccién y conservacién de los suelos. Describir medidas de infiltracion que se utilizaran a fin de reducir los
volumenes de agua a ser descargada y aportar al acuifero como una medida compensatoria del impacto negativo que
pueda generar las obras del proyecto. En caso de reutilizar las aguas pluviales, describir las medidas de reutilizacion.

A.3 Incidencia Ambiental del Proyecto

a. Realizar una descripcion de las caracteristicas del medio ambiente del area de influencia directa a intervenir,
considerando los siguientes factores biéticos y abidticos.

i. Flora

ii. Fauna

iii. Paisaje

iv. Suelo

v. Hidrologia

vi. Clima

vii. Socioeconémico

b. Identificacion, prediccion y valoracién de los impactos ambientales; se identificaran y valoraran los impactos
ambientales causados por las acciones previstas en las fases de construccion y operacion del proyecto.

c. Andlisis de riesgos, considera la probabilidad de ocurrencia de un evento natural o antrépico cuya consecuencias
ambientales y socioecondmicas puedan acarrear un desastre. Se identificaran sobre la base de informacién los
principales peligros 0 amenazas que puedan afectar el area de influencia del proyecto siendo entre estas:

i. Amenazas o riesgos naturales

- Climaticas (huracanes, ondas tropicales, tormentas)

- Tsunamis



- Sismicas (terremoto)

- Deslizamientos

- Inundaciones

ii. Antropogénicas

- Incendios y/o explosion

- Fuga o derrame de Hidrocarburos u otras sustancias quimicas.

- Riesgos laborales (accidentes vehiculares, picaduras de serpientes, etc.)

d. Conclusiones y recomendaciones.

A.4 Avales a presentar en la Categoria lll

a. Constancia de Registro/Instituto Nicaragiiense de Telecomunicaciones y correos, TELCOR (Instalacién de antenas)
b. Carta de No Objecién/Instituto Nicaragtiense de Aeronautica Civil INAC (Aerédromos)
c. Permiso Sanitario, aval sanitario y otros/MINSA (segun naturaleza del proyecto)

d. Declaratoria de Interés Social/INVUR (Urbanizaciones de interés social)

e. Factibilidad de Conexion de Alcantarillado Sanitario (cuando aplique)

f. Resolucion Ministerial de concesion/Ministerio de Energias y Minas, MEM.

Anexo B
(normativo)

Guia para la elaboracion del Programa de Gestion
Ambiental (PGA)
para los proyectos categoria IlIA
(Plantas procesadoras de productos lacteos)

El PGA, tiene por objeto mejorar el desempefio ambiental, con acciones que permitan enfrentar eficientemente los
impactos que se presenten durante todas las etapas del proyecto.

El PGA estara bajo la responsabilidad del proponente, quien sera el responsable de los resultados técnicos presentados;
debera ser elaborado por al menos un especialista con experiencia en gestion ambiental y firmado por el solicitante y
especialista(s).

Se deberd escribir el contenido explicativo de todos los planes establecidos en el Programa de Gestion Ambiental. Cada
plan debera incluir generalidades y objetivos (generales y especificos).

Para la elaboracion de los planes debera tomarse en cuenta los impactos, riesgos identificados y analizados, asi como
las caracteristicas del proyecto, todo presentado en el perfil de proyecto.

El PGA debe incorporar como minimo los siguientes planes especificos, si proceden:
a. Plan de medidas ambientales

b. Plan de contingencia ante riesgos

c. Plan de capacitacion y educacién ambiental

d. Plan de monitoreo

e. Plan de control y seguimiento



f. Plan de Reforestacion y/o revegetacion

B.1 Contenido del Plan de Medidas Ambientales

El plan de medidas ambientales tiene por objetivo implementar acciones ante la alteracion negativa de uno o mas de los
factores ambientales, provocado por la accién del proyecto en sus diferentes etapas, y en sus areas de influencia directa
e indirecta.

Todo plan de medidas ambientales debe contener al menos los aspectos siguientes:

a. Medida de Prevencion y Mitigacion: Accion o conjunto de acciones destinadas a prevenir, reducir los impactos
negativos ocasionados por la ejecucion de un proyecto, que no puedan ser evitados.

b. Medidas de Compensacion: Acciones destinadas a subsanar, todo lo que fuere dafiado en forme irreversible, por el
desarrollo de un proyecto, obra u actividad

La informacién que se describe a continuacién debera ser presentada para cada una de las etapas del Proyecto, en los
siguientes cuadros para la elaboracién del Plan de Medidas Ambientales (Prevencion, mitigacién y compensacion).

i. Impactos a mitigar, remediar y compensar: Describir el efecto que causa un impacto a determinado factor
ambiental.

ii. Efecto a corregir sobre un factor ambiental: Describir el efecto que se pretende corregir sobre un factor ambiental a
través de la medida.

iii. Descripcion de las medidas: Se deben desarrollar las medidas de mitigacién, remediacion y compensacién que se
proponen implementar.

iv. Etapa del proyecto: Especificar el momento dentro del ciclo del proyecto en el cual debe realizarse la medida.

v. Frecuencia de ejecucion: Especificar el tiempo en que se ejecutara la medida propuesta, (diario, semanal, mensual,
trimestral o anual).

vi. Costo de la medida: Indicar el monto destinado para la implementacién de la medida.

vii. Responsable del cumplimiento de la medida: Especificar sobre quién recae la responsabilidad directa por el
cumplimiento de la medida, mencionando cargo.

B.2. Plan de contingencia ante riesgos

El plan de contingencia ante riesgos tiene el proposito de definir las acciones que deben realizarse para prevenir los
efectos adversos de los desastres ante la presencia de un alto peligro en el sitio.

Todo plan de contingencia ante riesgo debera contener al menos los aspectos siguientes:
a. Medida preventiva: Se describen las acciones que realizaran para prevenir o mitigar los efectos adversos del peligro.

b. Frecuencia de ejecucion: Especificar el tiempo en que se ejecutara la medida preventiva propuesta, (semanal,
mensual, trimestral y anual).

c. Medida de Respuesta: Se describen las acciones que se deben realizar durante el evento para responder y disminuir
las probabilidades de dafio o muerte.

A continuacién, se presenta un formato base para la elaboracion del plan de prevencién y respuesta ante riesgo de
desastre



B.3. Plan de Capacitacién y Educacion Ambiental
Este plan se dividird en dos sub-planes:
a. El subplan de capacitacion dirigido al personal de la empresa, el cual debe contener temas: Plan de monitoreo y

seguimiento, implementacion de medidas ambientales orientadas a evitar o mitigar un impacto que pueda generarse,
capacitacion técnica para regular los componentes del proyecto y su 6ptima operacion, preservando la integridad del

entorno y de las personas que habitan en el area de influencia directa y de los recursos naturales.

b. El subplan de educaciéon ambiental debe contener temas dirigidos al personal de la empresa y a la poblacién de
incidencia del proyecto, en coordinacién con autoridades locales correspondientes tales como: declaratoria de la madre
tierra, politicas ambientales, cambio climatico, manejo de desechos, manejo de aguas residuales, energias limpias,
gestién de los recursos hidricos, entre otros temas, segun la naturaleza del proyecto.

Cada subplan debera contener como minimo los aspectos siguientes;

B.4. Plan de Monitoreo

El Plan de Monitoreo tiene por objeto establecer un sistema de vigilancia que permita verificar la efectividad de las
medidas ambientales propuestas en el Programa de Gestién Ambiental y corregir oportunamente las desviaciones que
se produzcan.

Este plan debe incluir como minimo el siguiente contenido para cada uno de los factores ambientales a monitorear:

a. Objetivos.

b. Unidades de medicion Ejemplo: agua residual se mide por el caudal y las caracteristicas fisico quimica (mg/L).

c. Valores permisibles (en ausencia de legislaciéon nacional utilizar legislacién internacional).

d. Disefio estadistico de las muestras y seleccién de puntos de muestreo.

e. Frecuencia y tiempo de recoleccidon de datos para el analisis de tendencia, observacién de regulaciones y correlacién
de causa efecto.

f. Sitios de monitoreo o areas de recoleccion. Deben basarse en la ubicacion de las actividades causantes de impactos,
prediccion de areas mas probables a ser afectadas y los sitios donde se obtenga un conocimiento global.

g. Metodologia para recoleccion de datos.

h. Responsables de labores de monitoreo.

i. Costos aproximados incluyendo el personal, tiempo y recurso.

j- Procedimientos para la interpretacion de los resultados.

k. Andlisis de los resultados.

B.5. Plan de Control y Seguimiento

El seguimiento es continuo, se da en todas las etapas del proyecto. El seguimiento se realizara por personal calificado y
con experiencia. El control a lo interno de la empresa es responsabilidad del proponente y el seguimiento institucional
sera responsabilidad de las delegaciones territoriales del MARENA.

El Plan de control y seguimiento debe contemplar:

a. Cronograma detallado de la ejecucion, operacion y mantenimiento del proyecto, indicando al menos la actividad,
frecuencia, costo y responsable.



b. Plan de reforestacion y/o revegetacion (cuando aplique). Implementar un plan de reforestacién y/o revegetacion,
que considere especies nativas de la zona indicando: nimero de plantas y especies a utilizar, método de siembra,
distancias entre plantas, detallar si sera lineal o en qué forma se plantaran, asi como definicion y ubicacion del area,
época de plantacion, incluir la regeneracion natural.
c. Presentar mapa de area a reforestar por el proyecto.
Anexo C
(normativo)
Guia para la elaboracidn del programa de gestion ambiental para los proyectos categoria IV (centros de acopio
de leche)

El documento debera describir el proyecto y ser presentado como un requisito para la solicitud de Autorizacion
Ambiental y contendra lo siguiente:

C.1. Caracteristicas Generales del Proyecto
a. Nombre del Proyecto.

b. Localizacién del Proyecto.

c. Macrolocalizacion.

d. Microlocalizacién, presentar las Coordenadas UTM WGS-84 del poligono del emplazamiento, como minimo 4
coordenadas.

e. Justificaciéon.

f. Objetivo General y Objetivos Especificos del proyecto.
g. Inversién estimada.

C.2. Incidencia Ambiental del proyecto

Realizar una descripcion de las caracteristicas del medio ambiente del area de influencia directa a intervenir,
considerando los factores biéticos, abidticos y sociales.

C.3. Planificacion de acciones a partir de la identificacion de aspectos e impactos ambientales.

a. Descripcién de los componentes e infraestructura que forman parte del proyecto (incluido un croquis de ubicacién de
los componentes).

b. Recursos naturales requeridos por el proyecto (agua, energia, etc.)

c. Principales insumos y otros materiales, equipos a utilizar.

d. Describir las principales medidas ambientales a implementar (considere los impactos ambientales identificados y otro
que deben de ser considerados por cumplimiento de requisitos legales).

En caso que amerite, detalle los sistemas de tratamiento requerido con fines de garantizar el cumplimiento de la
legislacion ambiental aplicable.

ANEXO D
(informativo)
Manejo del suero

Aprovechamiento del lacto - suero.



Descripcion: El lacto-suero es el subproducto principal del proceso de producciéon de queso y constituye el residuo de
mayor preocupacion por su gran contenido de carga organica.

Durante la elaboracion del queso se hace coagular la leche mediante la adicion de cuajo. Con ello la leche se
descompone en dos partes: una masa semisoélida, compuesta de caseina y un liquido, que es el suero de leche. Este
constituye entre el 80 - 90 % del volumen o peso de la leche, contiene la mitad de sélidos de la leche original y tiene
aproximadamente el 55 % de sales y minerales de la leche.

Por su valor nutritivo gracias al contenido en proteinas y lactosa, el suero, no debiera ser considerado como un residuo,
ya que es posible aprovecharlo para la obtencién de subproductos.

El suero puede ser utilizado en la alimentacién tanto humana como animal.
a. Como base para refrescos.

b. Elaboracién de requesén o ricota.

c. Alimento para animales (cerdos y otros animales de granja).

Beneficios obtenidos de un adecuado manejo del suero:

a. Ingresos adicionales.

b. Crear subproductos de utilidad a partir de materiales residuales.

c. Minimizacion de los desechos y vertidos liquidos y sélidos y por ende de los costos por el tratamiento de las aguas
residuales.

d. Reduccién de la carga contaminante en los efluentes.

e. Mejora las relaciones con las autoridades y la comunidad por el cumplimiento de los requisitos ambientales.
f. Reduccion de los riesgos ambientales.

g. Mejora la imagen de la empresa.

-ultima linea-



